
Regulamin sprzedaży biletów 
1.  DEFINICJE 

Organizatorzy: Organizatorami sprzedaży biletów jest 

POLGROP SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 
 

Tadeusza Kościuszki 11 A  
81-704 Sopot 
Polska 
NIP 5851466669 
 

Sprzedający: Podmiotem odpowiedzialnym za sprzedaż biletów POLGROP SPÓŁKA Z 

OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 

Tadeusza Kościuszki 11 A  
81-704 Sopot 
Polska 
NIP 5851466669 

 
• Kupujący: osoba fizyczna lub osoba prawna dokonująca zakupu biletów na 

konferencję “Optometria Optyka Biznes- Twój biznes, Twoja przyszłość”, za 
pośrednictwem Internetu. 

• Regulamin: niniejszy dokument stanowiący regulamin sprzedaży biletów na 
Konferencję “ Optometria Optyka Biznes- Twój biznes, Twoja przyszłość”, za 
pośrednictwem Internetu, określający zasady, zakres i warunki korzystania 
uczestnika z konferencji. 

• Wydarzenie: Konferencja “Optometria Optyka Biznes- Twój biznes, Twoja 
przyszłość” odbywające się w terminie: 23.11.2024 r. 

2. WARUNKI SPRZEDAŻY 
A. Sprzedaż biletów odbywa się wyłącznie za pośrednictwem platformy 

internetowej utworzonej na potrzeby Wydarzenia, znajdującego się pod 
adresem: https://optomaestro.pl/bony/OptykPlus 

B. Wydarzenie prowadzone jest w formule hybrydowej: online oraz 
stacjonarnej – wspólne oglądanie. 

C. Organizatorzy zapewniają sprzedaż biletów na wydarzenie w formie 
stacjonarnej: 

• Stacjonarnie – uczestnictwo w konferencji bilet Gold + w cenie 599 
PLN-  

• Bilet Gold w cenie 299PLN.  
• Bilet GOLD dla członków Grupy Zakupowej Optyk Plus w cenie 1 PLN 
• Bilet na warsztaty „Zastosowanie aplikacji mobilnych w terapii 

widzenia” dr Szymon Zielonka w cenie 99 PLN 
• Bilet uczestnictwa w kolacji integracyjnej dla członków Grupy 

Zakupowej Optyk Plus w cenie 199 PLN  
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D. Online (streaming Facebook Optyk Plus - wybiórcza relacja) 
• Bilet Transmisja on-line w cenie 199 PLN 

E. Sprzedaż biletów w formie stacjonarnej jest ograniczona do 100 szt. 
F. Bilety, zakupione na każdym etapie sprzedaży, obejmują udział w konferencji,  

w formie stacjonarnej ze w zależności od wykupionej formy (opis świadczeń 
zawarty w opisie biletu) 

G. Organizatorzy zastrzegają sobie prawo wprowadzenia zmian w Regulaminie oraz 
programie Wydarzenia – tj. m.in. zmian na liście prelegentów, tematów i godzin 
wystąpień. W takim przypadku cena biletów nie ulega zmianie. 

 
Organizatorzy w ramach opłaty nie zapewniają w szczególności dojazdu ani noclegu i 
parkingu. 

3. PRZEBIEG TRANSAKCJI 
A. Kupujący zamawia bilet lub bilet promocyjny poprzez platformę 

internetową udostępnioną przez Organizatorów 
B. Jeżeli Kupujący dokonał zakupu na bilet na Wydarzenie 

• Po uiszczeniu opłaty, Kupujący otrzymuje informację o zakończeniu 
transakcji oraz bilet z kodem QR upoważniający do wejścia na teren 
konferencji. 

• Nazwisko Kupującego podane przy zakupie zostaje zapisane w bazie na 
liście uczestników Wydarzenia 

• W dniu Wydarzenia, Kupujący rejestruje swoją obecność na Wydarzeniu 
poprzez okazanie biletu 

4. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
Administratorami danych osobowych Kupujących są Organizatorzy: 

 POLGROP SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ 

Tadeusza Kościuszki 11 A  
81-704 Sopot, Polska 
NIP 5851466669 

 
Uczestnik wyraża zgodę wobec Organizatorów na przetwarzanie danych podanych przy 
zakupie biletu, w celu: zawarcia oraz wykonania umowy sprzedaży pomiędzy 
Sprzedającym a Kupującym, rozpatrywania skarg oraz reklamacji Kupującego, 
archiwizowania dokumentów, przesyłania informacji za pośrednictwem podanego adresu 
e-mail, bezpośrednio związanych z Wydarzeniem, w szczególności: informacji o zmianach 
w regulaminie, o zmianach dotyczących terminów oraz prelegentów, informacji o miejscu 
odbywania się Wydarzenia, dojazdach, zmianach organizacyjnych 

5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
A. Organizatorzy nie ponoszą odpowiedzialności za blokowanie przez 

administratorów serwerów pocztowych przesyłania wiadomości na adres email 
wskazany przez Klienta oraz za usuwanie i blokowanie emaili przez 
oprogramowanie zainstalowane na komputerze używanym przez Klienta. 

B. Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do całkowitego lub częściowego przerwania 
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sprzedaży biletów na czas nieokreślony w przypadku modernizacji strony, poprawy 
działania systemów informatycznych lub innych napraw w obrębie sprzedaży. 

C. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie bez podania przyczyny. 
D. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem mają zastosowanie przepisy prawa 

polskiego, w szczególności ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny, ustawa 
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach Konsumenta, ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o 
prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz przepisy dotyczące ochrony danych 
osobowych. 

6. Regulamin zwrotu biletów (dotyczy odwołania, zmiany czasu i miejsca konferencji) 
A. Prosimy o rozważne dokonywanie zakupu biletów, ponieważ poniższe zasady 

zwrotu biletów będą stosowane wyłącznie w przypadku, gdy konferencja nie 
odbędzie się w wyznaczonym miejscu i czasie. 

B. Bilet zakupiony w sposób określony w regulaminie nie uprawnia do zwrotu 
pieniędzy. 

C. W przypadku odwołania konferencji zmiany terminu oraz miejsca organizator 
poinformuje o tym fakcie na swojej stronie internetowej, na swoim Facebooku oraz 
wyśle e-mail do wszystkich, którzy zakupili bilety w trybie niezwłocznym. 

D. Zwrot kosztów biletów za odwołaną konferencję nastąpi w ciągu 7 dni roboczych 
po zakładanym terminie wydarzenia. 

E. W sytuacji, gdy uczestnik konferencji z przyczyn jakichkolwiek nie może brać w niej 
udziału, istnieje możliwość zamiany zakupionego biletu na bilet on-line. O tym 
fakcie uczestnik musi poinformować organizatora nie później niż 3 dni przed datą 
konferencji. 

F. Organizator zastrzega, iż w przypadkach uzasadnionych nieodbycia się konferencji, 
zwracana będzie wyłącznie cena biletu. Organizator nie zwraca kosztów dojazdu, 
noclegu ani innych dodatkowych kosztów związanych z ewentualnym 
uczestnictwem w konferencji. 

G. Z powodu kosztów jakie niesie za sobą rezerwacja miejsca (zakup biletu) na 
konferencji – nie przewiduje się możliwości zwrotu zapłaconych środków. 


